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Prélogo
Abraham Moles, ese intermediador genial

El hombre es la medida de rodas las cosas precisamente
porque se supone que siempre forma parte de un contrato
social que nunca firmé y que lo trasciende.

Abraham Moles

:Qué podemos esperar de un ingeniero que se reconvierte a la filosofia
y a las ciencias humanas, capaz de afirmar que “el hombre es la medida de
todas las cosas... excepto de si mismo”? ;Qué podemos aprender sobre el
kitsch de un investigador que ha intentado combinar enfoques matemdti-
cos, estructuralistas, fenomenolégicos y psicosociales? Poco conocido por
el gran puablico, Abraham Moles forma parte de esos grandes intelectuales
que han marcado a generaciones enteras de estudiantes, y ha influido sig-
nificativamente en nuestra manera de pensar acerca del sonido, la musica,
la comunicacién, los objetos, los regalos y el kitsch.?® Aunque la inmensa
mayoria del mundo intelectual finge desconocer su trabajo y finalmente
“ha soportado que se lo ubique alli de la boca para afuera”,* debemos
hacer justicia y rendir homenaje a la considerable obra de Abraham Moles.
Psicologia del kitsch, publicado por primera vez en 1976 —la tnica de sus
obras que ha tenido mds que un éxito de la critica— es sin duda la culmi-
nacién de una obra importante, que comprende mds de treinta libros y
cerca de ochocientos articulos publicados en unos veinticinco paises, la
mayoria de los cuales pueden leerse en alemdn, inglés y castellano. Para
comprender la originalidad de esta obra sobre el kitsch, conviene volver a
situarla en el contexto de la trayectoria intelectual de Moles.

20 Jean Deveze, “Abraham Moles, un exceptionnel passeur transdisciplinaire”,
Hermeés, n.° 39, 2004, pp. 189-200.

21  Frangois Richaudeau, recensién de la antologia Les mélanges Abraham Moles.
“La physique des sciences de 'homme”, Communication et langages, n.°> 82,
cuarto trimestre, 1989, p. 113.
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Un enfoque fisico de las ciencias humanas®

Abraham Moles (1920-1992) fue un espiritu decididamente libre y un
excepcional intermediador, quien nunca fue realmente reconocido por la
comunidad cientifica francesa, pese a que si adquirié cierta notoriedad en el
extranjero, sobre todo en Sudamérica y en Alemania. Procedente de las ciencias
duras e inicialmente ingeniero eléctrico, siempre intenté utilizar herramientas
conceptuales para comprender la humanidad, aunque ello significara mos-
trarnos que las relaciones y las formas de organizacién humanas “tienen mds
en comun con la fisica de los fluidos y los flujos eléctricos que con los idea-
les o las utopias sociales”.?* Formado en ingenieria y versado en matematicas,
Moles entré en la vida de laboratorio, esa “puerta mdgica al conocimiento”,
cuando comenzé su carrera profesional como ayudante en el laboratorio
de fisica de los metales. Se inicié pues en la manipulacién (a menudo deli-
cada) de equipos eléctricos y electrénicos, pero también en la ciencia de los
materiales. En seguida se incorporé al CNRS, al Laboratoire D’acoustique
et de Vibrations [Laboratorio de Acustica y de las Vibraciones] (Marsella)
y al Centre de Recherche Scientifique Industriel et Maritime [Centro de
Investigacién Cientifica Industrial y Maritima], al tiempo que estudiaba filo-
soffa y asistia a las clases de Gaston Berger, que ejercieron una gran influencia
sobre él y determinarian su futura carrera. Moles prosigui6 sus trabajos sobre
los problemas de la actstica de salas, en los que experimentaba con micré-
fonos y altavoces. Sus andlisis de fenémenos como el habla, la musica y las
explosiones lo llevaron a un primer esbozo de la representacién tridimensional
del sonido. La ensefianza de Gaston Berger, que siguié durante mds de siete
afos, lo expuso a la fenomenologia de Husserl, que en aquella época era en
gran parte desconocida o cuando menos poco aceptada en Francia. En una
tesis de fisica sobre la estructura fisica de las sefiales musicales y fonéticas,
defendida en la Sorbona en 1952, Moles propuso una primera aproximacion
a la nocién de interpretacién informacional, basada en experimentos sobre
senales sonoras. Dejando atrds las huellas de los fisicos alemanes y estadou-
nidenses, mds preocupados por las curvas de respuesta de los altavoces, por
el coeficiente de reverberacién de las salas o por el coeficiente de nitidez de

22 Estasecci6n se basa en gran medida en la autobiografia intelectual que Abraham
Moles escribi6 en vida y que publicé con Elisabeth Rohmer en el Bulletin de
micropsychologies, nimeros 28 y 29 (marzo y julio), disponible en linea.

23 Michel Mathien y Victor Schwach, “De I'ingénieur & ’humaniste: I'ocuvre
d’Abraham Moles”, Communication et langages, n.° 93, p. 84.
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las lineas telefénicas, Moles puso de relieve un campo de fenémenos sonoros
en continua variacién que solo proporcionaban una imagen distorsionada y
parcial de la realidad, al tiempo que recreaban en mayor o menor medida
el efecto sobre el oyente. Este descubrimiento auguré una teoria cuantitativa
de la informacién que Moles conceptualizaria mds tarde, inspirdndose en los
trabajos pioneros de Claude Shannon* (1916-2001) y de Norbert Wiener
(1894-1964),” a quienes tuvo la oportunidad de conocer en el MIT. Moles
innova al romper con la actstica tradicional basada en la metrologfa. En lugar
de centrarse en los resultados proporcionados por el espectrégrafo o el osci-
loscopio, Moles se interesd por el receptor humano: analiza en particular su
capacidad para reconstituir el todo a partir de la suma de sus partes, y para
aceptar interferencias y distorsiones. Destacé la importancia de la Gestalt, con-
cepciodn global, frente al simple andlisis métrico de los diferentes aspectos de la
sefial electrénica recogida por un micréfono. Moles resalt6 la importancia del
fenémeno del ruido ambiental como elemento del entorno a la misma altura
que el clima, lo que lo llevé a proponer en especial la idea de clima sonoro.
Moles se incorporé al Centre d’études de la Radio-Télévision (RTF) [Centro
de Estudios de la Radio-Televisién, Radio Televisién Francesa], organismo
encargado de la investigacién en el campo de la radiodifusién, bajo la direc-
cién de Jean Tardieu. Alli trabajé con Pierre Schaeffer, que estaba en proceso
de creacién de la musica concreta y que, a raiz de sus investigaciones con
Moles, propondrd la idea de “objetos sonoros”. El Centro de Estudios era el
hogar de una gran actividad a la vez cientifica, literaria y artistica. Dado que
los recursos eran dificiles de manipular, Moles se vio abocado a idear técnicas
que permitieran realizar registros y comparaciones mediante pruebas y com-
binaciones. Por ejemplo, perfecciond el método de las tres grabadoras, que
mis tarde se convertiria en habitual en los laboratorios. También perfeccioné
un método para identificar voces por teléfono. Beneficiario de una beca de la
Fundacién Rockfeller para estudiar en los Estados Unidos, redacté un informe
para la Fundacién que se convirti6 en libro* y que ejercerd una gran influencia
en los movimientos musicales contempordneos que emplean procesos electréni-
cos o electroactsticos.

Tras las ensenanzas de Gaston Bachelard, Moles escribi6 (y publicd)
una tesis bajo su direccion, que se presenta como una reflexién critica sobre

24  Considerado el padre fundador de la teoria de la informacién.
25 Padre fundador de la cibernética.
26 Physique et technique du bruit, Paris, Dunod, 1952.
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la relacién entre el racionalismo neopositivista, la ideologfa cientifica y la
nocién de método en las ciencias, especialmente en la actividad creativa.”
El objetivo de ese trabajo es demostrar, a partir de una serie de ejemplos, la
existencia de un conjunto de métodos del pensamiento creativo que pueden
objetivarse e incluso definirse o explicarse. La mayoria de estos métodos se
convertirdn rdpidamente en el terreno fértil de las pricticas organizativas o
de los seminarios de creatividad de las empresas. Moles ademds fue quien
introdujo en Francia la palabra “creatividad”.

Moles también publicé un libro (en 1958), que originalmente era una
tesis doctoral secundaria, titulado 7héorie de I’ information et perception esthé-
tigue [Teoria de la informacién y percepcién estétical. Al considerar el cerebro
como un sistema de manipulacién de datos, Moles propone nada mds y nada
menos que una teorfa estructuralista de la percepcién, mostrando que una
forma es lo que se le aparece al observador y no es fruto del azar. La forma es
entonces el resultado de una redundancia en la recepcién de un mensaje. Al
interesarse en la cuestién de la percepcién estética, Moles demuestra que esta
se basa en la aprehensién de un mensaje superpuesto al mensaje semdntico,
haciendo asi uso del campo de libertad que siempre existe en torno a cada
signo o a cada uno de los cédigos que permiten construir el mensaje semdan-
tico. La comunicacién, por tanto, resulta de la combinacién de un mensaje
semdntico y de un mensaje estético, y veremos mds adelante por qué el kitsch
es la ilustracién perfecta de ello. A fin de cuentas, todo mensaje remite a un
juego dialéctico permanente entre la banalidad madxima de un sistema total-
mente inteligible y la originalidad mdxima, que se aproximaria a la forma
en que Shannon define justamente la nocién de informacién. Entonces se
vuelve posible encontrar una curva de optimizacién del valor de los mensajes
transmitidos entre operadores humanos, que es lo que consigue Moles en un
estudio cuyos resultados serdn confirmados por encuestas similares realizadas
posteriormente en los Estados Unidos y en Canadd. Una de las constantes
transversales de sus trabajos es el concepto de “caja negra”™ o dtomo de
estructura heredado tanto del estructuralismo como de la cibernética, que
remite a la idea de cantidad de informacién o de originalidad.

Con unavida cientifica que lo obligd a trabajar en varios lugares (Gravesano
en Suiza, Stuttgart, Bonn, Berlin, Utrecht), Moles tuvo dificultades para

27 La création scientifique, Ginebra, Kister, 1957.
28 Este término se conocerd a su vez como “culturema”, “semantema”, “morfema”
y “actoma’”.
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1.
;Qué es el kitsch?

Poesie ist Leben La poesia es la vida
Prosa ist der Tod pero la prosa es la muerte
Engelein umschweben unos angelitos revolotean
Unser tiiglich Brot. en derredor del pan cotidiano.
F. Kempner
I. La palabra y la cosa

Hasta la primera publicacién de este libro, el término kitsch era bastante
poco conocido en francés y solo se usaba ocasionalmente en las obras sobre
estética. Concepto universal, familiar e importante, corresponde ante todo
a una época de génesis estética, a un estilo de ausencia de estilo, a una
funcién de confort sobreafiadida a las funciones tradicionales, a un “nada
sobra” del progreso.

Kitsch es una palabra muy conocida en el sur de Alemania, y con su sentido
moderno aparecié por primera vez en Munich hacia 1860: kitschen, “chapucear”,
y, en particular, hacer muebles nuevos con viejos, es una expresién familiar;
verkitschen significa dar gato por liebre, vender algo en lugar de aquello que se
ha pedido especificamente: en esta idea hay un pensamiento ético subalterno,
una negacion de lo auténtico. En otras lenguas existen términos equivalentes.
Piries, en portugués, y guétaine, en francés canadiense, corresponden al mismo
campo semdntico. El kitsch es la chucherfa (Duden), es una secrecion estética
vinculada a la venta de todos los productos de una sociedad en sus tiendas, que
se han convertido, junto con las estaciones ferroviarias, en verdaderos templos.
Y si el kitsch es eterno, también tiene sus periodos de prosperidad, ligados, entre
otras cosas, a una situacién social, al acceso a la opulencia: el mal gusto en ellos
es la etapa previa al buen gusto que se consigue imitando a los Olfmpicos en un
afin de promocion estética que se queda corto.

El kitsch se vincula con el arte de un modo indisoluble, al igual que lo
inauténtico se vincula con lo auténtico. “Hay una gota de kitsch en todo
arte”, afirma Hermann Broch, ya que en todo arte hay un minimo de con-
vencionalismo, de la aceptacién que supone producir agrado en el cliente, y
ningun gran artista estd exento de ese gesto.
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El mundo de los valores estéticos aqui ya no establece una dicotomia
entre lo “bello” y lo “feo™ entre el arte y el conformismo se encuentra la vasta
extensién del kitsch. El kitsch se manifiesta con vigor durante el ascenso de
la cultura burguesa, en el momento en que esta adopta su cardcter opulento,
es decir, del exceso de los medios por encima de las necesidades, por tanto de
una gratuidad (limitada), y en un cierto momento de esta, cuando la burgue-
sfa impone sus normas a la produccién artistica.

No es un fenémeno denotativo semdnticamente explicito, es un fend-
meno connotativo intuitivo y sutil; es uno de los tipos de relacién que el ser
mantiene con las cosas, una manera de ser mds que un objeto, o incluso un
estilo. Por supuesto, hablaremos a menudo de “estilo kitsch”, por cuanto se
trata de uno de los soportes objetivables de la “actitud kitsch”, y veremos que
este estilo se formaliza en un perfodo artistico. Se convertird en una catego-
ria que dard acceso a las antologias y, en seguida, a las colecciones de arte.
Sin embargo, el kitsch precede a esos soportes y los supera; es un estado de
dnimo, que, llegado el caso, se cristaliza en objetos.

El kitsch es, entonces, un fenémeno social universal, permanente y
de gran envergadura, pero ha permanecido como un fenémeno latente en
la conciencia de las lenguas latinas, a falta de un término adecuado para
definirlo. Por ello, lo abordaremos ante todo y esencialmente por medio de
ejemplos.

Se propone asi un método original para comprender un fenémeno
social: tras situar los cambios en el marco econémico de nuestra vida coti-
diana, presentaremos diversos ejemplos de kitsch en los aspectos mds dispares
de la cultura de masas: las artes visuales, la pintura, la escultura, la literatura,
los objetos, la musica y la arquitectura, todo puede ser un “soporte kitsch”
(Kitschtriiger). La extraordinaria convergencia de ejemplos presentada en este
trabajo define el fenémeno con mucha nitidez, independientemente de sus
soportes, incluso cuando no se proporciona ninguna definicién formal de
este fendmeno social. Y esto es asi porque el papel de un libro consiste pre-
cisamente en convertir una connotacion intuitiva en el estatus cientifico de
lo explicito. Si el kitsch es un factor estético latente, es necesario revelarlo,
como se hace con la imagen latente de una pelicula fotogréfica, en el tejido
o en la espuma de los dias. El surgimiento en las lenguas germdnicas de un
término preciso para designarlo condujo a una primera toma de conciencia:
a través de la palabra, el concepto se hizo aprehensible, manejable: el enfo-
que cientifico, cuyo propésito consiste en conocer, comienza por nombrar
y busca definir. Esto es lo que ocurrié en francés tras la publicacién de este
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libro y de la difusién de la palabra.! Establezcamos de entrada la naturaleza
de este marco cotidiano en términos econémicos y sociales, y esbocemos los
cambios recientes que han condicionado el ambiente kitsch.

II. El mundo burgués y las cosas

El papel de las ciencias sociales consiste en reflexionar sobre la ima-
gen del mundo en que nos toca vivir. El Extremo Occidente nos ofrece un
caso hiperdesarrollado de este mundo, destinado, quiérase o no, a servir de
modelo de desarrollo para otras regiones.

Este mundo se caracteriza por la intervencién, entre el ser humano y esta
sociedad, de mediadores cada vez mds invasivos que transforman la natu-
raleza misma de sus relaciones. Las relaciones del individuo con el medio
social ahora se dan fundamentalmente a través de objetos y productos, que se
han convertido en las expresiones mds tangibles de la presencia de la socie-
dad en su entorno, a partir del momento en que ocupan el lugar de las “cosas
naturales”. La psicologia de la vida social se orientard hacia el estudio de /as
relaciones del individuo con las cosas, ya que estas cosas son productos sociales
mucho mds caracterizados y actuales que los seres humanos que las crearon.
Estos a su vez estdn relegados a un segundo plano, por detrds del ordena-
miento de una civilizacién mecdnica de bienes y de servicios.

Resulta normal llamar cu/tura al entorno artificial que el ser humano ha
creado para si mismo por medio del cuerpo social; establezcamos de entrada
la extension de este término. El entorno artificial sobrepasa infinitamente, en
efecto, lo que nuestros difuntos profesores de historia llamaban el arzey la cien-
cia: para ellos, la “cultura” era en esencia lo que se encuentra en las bibliotecas,
los museos y los cédigos. Desde hace un tiempo, incluye todo un inventario de
objetos y de servicios que llevan la marca de la sociedad, se trata de productos
del ser humano y en los que este se refleja: la forma del plato o de la mesa son
la expresién misma de la sociedad, son portadores de signos al igual que las
palabras lo son del lenguaje y deben considerarse como tales.

Sin embargo, se trata de un fenémeno universal: hasta ahora, los seres
humanos se han acostumbrado a considerar que las categorias del entorno

1 El autor se refiere a las repercusiones a la primera versién de Psicologia del
kitsch, publicada en 1971. La presente versién del texto corresponde a la
edicién publicada por la editorial Denoél en 1976. (N. del Ed.)



36 Psicologia del kitsch

pertenecen unas veces a la naturalezay otras a la existencia del otro, y siguen
pensando su dmbito de este modo; ahora bien, en la casi totalidad de su
vida cotidiana, la naturaleza de la que habla Vigny como “el teatro impasi-
ble / que no puede mover los pies de sus actores” se ha esfumado, sustituida
por un decorado artificial de pléstico, de acero y de cristal: el objeto, la casa,
la ciudad, las imdgenes de la comunicacién de masas ocupan una propor-
cién tan grande de nuestro marco psicolégico que la existencia misma de
la “naturaleza”, tal como la imaginaban los filésofos de hace dos mil afos,
puede a su vez cuestionarse legitimamente y presentarse, desde una perspectiva
fenomenoldgica, como un producto del artificio; piénsese en los “espacios ver-
des” creados con semillas de césped Vilmorin 304 y el cuidado diligente de
un gran nimero de jornaleros y aspersores, productos altamente sofisticados
de la conciencia manufacturera. En otras palabras, la “naturaleza” ya no es
natural; es, como un objeto o una casa, el producto de un artificio. Mejor
dicho: la naturaleza es un error (histdrico).

En cuanto al Otro, el companero del Yo, el testigo de la sociedad, es
cierto que nunca ha estado tan presente en nuestro entorno de habitantes
urbanos: la ciudad se cre6 para aumentar los intercambios sociométricos fun-
cionales, y parece que también aumenta los intercambios carismdticos. Pero
la esencia de la ciudad ha sufrido una mutacién en la que el Otro, ya sea un
agente de servicios, un trabajador anénimo y compartimentado, represen-
tante de la fuerza social, es en cualquier caso un ser extrario, respecto del cual
me siento extranjero. “El hombre de a pie” no existe para nosotros, con algu-
nas excepciones, mds que través de los medios de comunicacién de masas,
que a la vez proyectan e hipostasian las imdgenes de los dioses del Olimpo:
las de los animadores de espectdculos o de las figuras politicas, pero también las
del humilde trabajador an6nimo.

En resumidas cuentas, el hombre conoce la sociedad mucho menos a
través del contacto emocional con una imagen concreta de esta, el “Otro”, y
cada vez con mayor intensidad a través de los productos manufacturados que
ocupan el sitio de la naturaleza, relegada a los espacios ruralizados fuera de los
confines de las ciudades, espacios antes llamados “campo”, pero a los cuales
les corresponden mucho mejor las denominaciones de “parques nacionales”
o “industrias agricolas”.

Resulta concebible que, para estudiar las relaciones entre el indi-
viduo y la sociedad, sea mds apropiado estudiar las relaciones que el
individuo mantiene con los mediadores de esta sociedad en el “nido espa-
ciotemporal” del hogar en su vida cotidiana y construir la realidad social
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a través de los mensajes que esta envia al individuo, entre los cuales los
signos del lenguaje y de las imdgenes televisivas no son mds que algunos
de sus aspectos relevantes.

Planteamos entonces como marco de este libro:

1. El interés por la vida cotidiana como un elemento estadisticamente
importante de una “proxémica” o “ciencia de lo préximo”;

2. La importancia del marco material de la vida cotidiana, en cuanto
testigo y mensaje de la sociedad al individuo;

3. La universalidad de hecho de lo artificial en relaciéon con lo que antes se
habia convenido en llamar “natural”, que ahora es poco mds que un
término de referencia o de oposicién;

4. La necesidad de un estudio psicoldgico de las relaciones del ser humano
con su ambiente como determinante social.

En esta red de lineas directrices situaremos la cuestién del kitsch, como
modalidad de la relacién cotidiana con el entorno (micropsicologia).

III. Cultura y creacién
En la cultura asi definida, conviene distinguir:

e un mundo de herramientas: la transformacidén activa de la naturaleza
y su artificializacién;

* un mundo de signos: incluye lo que la tradicién decimonénica deno-
mino las artes, las ciencias y el lenguaje;

* un mundo de objetos: portadores de signos y de valores de la vida
cotidiana.

Las relaciones que el hombre mantiene con esta esfera cultural han
evolucionado a lo largo del dltimo siglo. Al principio, fue homo faber, el
constructor de herramientasy de signos para liberarse de las condiciones de la
naturaleza; el artesano, incluso en el siglo X1x, ofrecia una imagen bastante
precisa de este. Desde el surgimiento de la gran industria, el homo faber
tiende a descomponer sus actividades en una doble oposicién cada vez mds
marcada. En primer lugar, la oposicién entre:



38 Psicologia del kitsch

* Crear, es decir, introducir en el mundo formas que ain no existian: es
la invencién, la del artista o del inventor, o mds generalmente del inte-
lectual, que produce formas y mensajes tinicos 0 muy poco numerosos.

* Producir, es decir, copiar un modelo ya existente de forma cada vez
mds automatizada, reproduciendo indefinidamente las mismas for-
mas en una tarea en la cual la persona se halla cada vez mds ausente,
en la que el ser humano no es sino el eslabén mds débil de una cadena
operativa, eslabén que estd en vias de ser eliminado por la automa-
tizacién o, en cualquier caso, cada vez mds “alienado” de esta tarea,
a medida que esta se vuelve cada vez mds ficil. La transferencia de
individuos a las dreas de “servicios” —y su progresiva reduccién a un
tipo de papel funcional- se produce cada vez con mds rapidez, hasta
el punto de poder concebir, en un gran nimero de acciones, la elimi-
naci6n total del ser humano como eslabén del producto, en beneficio
exclusivo del ocio, del tiempo libre y de la creacién pura, momentos
vacios que se pueden llenar, valorizacién de la vida y de la persona.
A la famosa humorada de un sindicalista de la Ford, quien ante una
cadena de produccién automatizada pregunté cémo se le venderian
coches a esta, la “sociedad de la opulencia” pretende aportarle los ele-
mentos de una respuesta, y si esta respuesta se halla por fuera de todas
las reglas de la economia tradicional, eso significa que lo que debe
cambiarse (Galbraith, Mills) es esta tltima, puesto que ya no se mues-
tra como el dogma intangible de una civilizacién del ocio (por venir).

Se establece, al mismo tiempo, otra diferenciacién en el modo de vida
propio del individuo, que divide su existencia entre esa tarea opaca, alienante
e incomprendida, definida cada vez mds por la idea de un tiempo obligatorio,
de un impuesto temporal cobrado al firmante del contrato social, y un tiempo
vacio que hay que llenar, un presupuesto-tiempo de libertad que plantea el
problema de la reorganizacién de todo el sistema social. En efecto, desde
un punto de vista ético, se concibe la eliminacién del hombre de la fabri-
cacién en serie, en favor de la ociosidad o de la creacién pura, aun cuando
una reduccién a cero del tiempo obligatorio todavia resulta econémicamente
dificil de realizar. Ahora bien, el individuo al mismo tiempo desarrolla una
nueva actividad en su modo de vida y de relacionarse con el entorno: /z pro-
pia actividad del consumo, que tiende a prevalecer sobre las demds, al menos
en lo que se refiere a su valoracién psicolégica. Examinaremos uno de los
aspectos de esta actividad.
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IV. El hombre y las cosas

¢Qué hace el hombre con los objetos de su entorno que produce y
consume? El consumo como valor que rige los modos de ser no es cierta-
mente un elemento nuevo en la vida, pero hacia finales del siglo x1x fue
promovido —partiendo de la funcién trivial y contingente que ocupaba en
las culturas del pasado— a una significacién esencial. El fenémeno kitsch
se basa en una civilizacién consumista que produce para consumir'y crea
para producir, en un ciclo cultural donde la nocién fundamental es la de
aceleracion. Digamos que el consumidor estd ligado a los elementos mate-
riales de su ambiente y, como consecuencia de ese sometimiento, se altera
el valor de todas las cosas.

La filosofia propone una serie de formas en que el hombre se relaciona
con su ambiente material:

* La apropiacién del objeto, caracterizada por el jus uti et abuti definido
por el derecho romano;

* El fetichismo del objeto practicado por el coleccionista;

* La insercion del objeto en un conjunto, practicada por el decorador;

* El esteticismo del objeto que inspira al amante del arte;

* La aceleracién consumidora que ve en el objeto un momento transito-
rio de la existencia de una multiplicidad tomada en un determinado
momento de su vida entre la fibrica y el cubo de basura, al igual que
la vida del ser humano va desde la cuna hasta la tumba;

* La alienacion posesiva, que nos hace prisioneros del “nido” de objetos
que nos pasamos la vida secretando a nuestro alrededor, en la intimi-
dad de nuestro espacio personal.

La actitud kitsch, que ahora debemos definir, serd uno de estos modos de
relacion con el marco de la vida material, una mezcla especifica de los modos
precedentes, caracteristica de una forma de la sociedad que surgié durante el
siglo x1x bajo el nombre de cultura burguesa. Esta cultura, convertida ante
nuestra mirada en una sociedad de masas en la que el medio cotidiano es un
flujo permanente mds que un sedimento duradero, desarrolla la relacién kitsch
como un tipo estable de vinculo entre el ser humano y su medio, un medio
que desde hace tiempo es artificial, lleno de objetos y de formas permanen-
tes pese a su cardcter efimero: generaciones de refrigeradores o de planchas,
nuevas y viejas, bellas y feas, frias o calientes, rosas o blancas, valoradas por el
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deseo y la adoracién en este nuevo ciclo econémico tan bien caracterizado por
Galbraith y Packard.

“Objetos inanimados, ;tenéis, pues, un alma?”, y ;qué sentimientos
alberga el hombre por el mundo de las cosas? ;Es el kitsch una forma pato-
légica de arte, un aspecto de la alienacién contempordnea, un gradus ad
Parnassum, un estilo estético? Para responder a estas preguntas, veremos pri-
mero algunos elementos dispares de su omnipresencia, examinaremos estas
imdgenes, estos textos, estas formas decorativas, todos puestos desordenada-
mente en un escenario de la vida cotidiana, y luego decidiremos si de todo
este conjunto se desprende un elemento comin, una actitud, un sabor, un
“estilo™ eso, precisamente, serd el kitsch.



2.

La insercion del kitsch en la vida

La muerte de Apolo y su testamento
Galerfa Bretreau

I. Del consumo universal

Asi, pues, ya desde su propia definicién el hecho social kitsch se sustenta,
de entrada, en un marco econémico. Primero vimos que la “fuente de pro-
duccién”, el trabajo, se esteriliza a través de la copia masiva, que desvincula al
ser por completo, lo abstrae respecto de la fabricacién de objetos o produc-
tos copiados ilimitadamente a partir de un modelo creado por otras personas.
Desde entonces en adelante, el tiempo de trabajo productivo no parece ser
mds que un preludio necesario aunque temporal de la automatizacién total del
proceso. Esto nos ha llevado a buscar dénde se sitta la actividad personalizada
del ser humano: la hemos encontrado, por una parte, para una mindscula
“élite” (en el sentido de Vilfredo Pareto), en el acto creativo, reservado a una
minorfa activa mds o menos extensa, o segregada de la sociedad de masas
(micromedio). Por otra parte, y esencialmente, la hemos encontrado en una
inmensa actividad de consumo —teledirigida, como diria Riesman—, pero de
cardcter personalizado, todo lo contrario de la accién productiva y del trabajo
masivo. Esta actividad consumidora se extiende a las formas del entorno mate-
rial y promueve la idea de bienes y servicios consumibles, al igual que la propia
cultura, con la que en gran medida se confunde. El mensaje se materializa y
se consume, the medium is the message (McLuhan), es objeto de consumo de los
mensajes a través del sistema concreto de los medios de consumo, y, reciproca-
mente, el objeto es portador de cultura.

Consumir es la nueva alegria de masas: consumimos a Mozart, el museo
o el sol radiante; consumimos las islas Canarias, hemos recorrido Espafia
en ocho dias (Morin). Es la nueva espontaneidad, aun cuando esté estruc-
turada y condicionada por la mayorfa de la sociedad global. El consumo
es mucho mds que una simple adguisicion, en la que el hombre pretende
inscribirse en lo eterno, y al hacerlo en algiin momento termina aliendndose
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de los elementos de su ambiente, al igual que el padre Goriot respecto de sus
posesiones; es mds bien el ¢jercicio de una funcion que hace desfilar ante la
vida cotidiana un flujo cada vez mds acelerado de objetos, entre la fibrica
y el cubo de la basura, entre la cuna y la tumba, en una necesaria condena
a lo transitorio, a lo provisional. A contracorriente del siglo x1x, el objeto
es perpetuamente provisional, e/ objeto se convierte en producto; se trata de
la nueva modalidad kitsch. Se construye aqui un nuevo tipo de alienacién
del ser humano con respecto a su entorno. Este es el marco en que se sitda
el kitsch, cuyos contenidos y formas mostraremos por medio de ejemplos.

Esto nos lleva a distinguir en el kitsch dos grandes periodos: el primero
se vincula al ascenso de la sociedad burguesa, a la toma de conciencia de una
sociedad segura de si misma, que impone sus cucharillas de café y sus pinzas
de azticar en los desiertos de México y en las estepas de Asia Central, una
sociedad simbolizada por los grandes almacenes, vinculada a la manufac-
tura, y constructora de un arte de vivir, con el cual todavia vivimos.

El otro periodo, el que se configura ante nuestra mirada, es el neokitsch de
lo consumible, del objeto como producto, de la densidad de elementos transi-
torios, simbolizado por el surgimiento del supermercado y del Prisunic,? que se
expande en nuestras vidas (40 % del comercio de distribucién al por menor) y
que estd cambiando el arte de vivir al crear un “arte” rour court.

II. De la inadecuacién como factor psicolégico

Tras esta necesaria contextualizacién econémica, examinaremos la
psicologia del kitsch como dimensién de los objetos en su relacién con el
ser, que se sobreanade a las funcionalidades tradicionales: en efecto, en las
civilizaciones antiguas el objeto se definia esencialmente por una funcién de
uso, funcién que le daba su sentido fundamental, en la cual se injertaban las
demds. Ahora bien, tiende a convertirse en la condicién de un valor conno-
tativo. Si las pinzas del azicar se disefiaron para no ensuciar con los dedos el
azucar de la sefora en cuya casa estamos tomando el té y la sirena del Queen
Mary se inventd para avisar a los barcos en alta mar cuando hay niebla, las
pinzas del azicar pueden ascender a la categoria de indicador de nivel social

2 Oficialmente Société Francaise des Magasins a Prix Unique (Sociedad Francesa
de Tiendas de Precio Unico), era una cadena de superficies comerciales de
bajo costo. Funciond desde 1931 hasta 2003. De aqui en adelante, se usard
como epdénimo en este libro. (N. del T.)
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y de criterio de educacién, del mismo modo que la sirena del Queen Mary
puede emplearse (a baja potencia) para llamar a la mesa a los comensales de
la villa y, por un instante, sentir en los aposentos la emocién experimentada
en alta mar. Y, ademds, jes un objeto tan hermoso!

El kitsch se opone a la simplicidad: todo arte participa de lo inttil y
vive del consumo del tiempo; en este sentido, el kitsch es un arte porque
vuelve agradable la vida cotidiana con una serie de ritos ornamentales que
la decoran y le insuflan esa exquisita complicacién, ese juego elaborado, tes-
timonio de civilizaciones avanzadas. El kitsch es, pues, una funcién social
sobreafiadida a la funcién significativa de uso, que ya no sirve de soporte sino
de pretexto. Y si, por casualidad, el mecanismo de la sirena del Queen Mary
se dafa, esta no se verd automdticamente degradada e ird a parar al desvén,
sino que conservard un honroso lugar como decoracion, en el display’ del
entorno cotidiano: un objeto niquelado de znta belleza sobre la repisa de la
chimenea. Los objetos kitsch no pueden deducirse de modo racional, sino
incorpordndoles un alto grado de gratuidad y jocosidad que les confiere una
suerte de universalidad heterogénea.

II1. El hombrecito es la medida de todas las cosas

En alemdn, la palabra “kitsch” estd llena de connotaciones desfavora-
bles. En la literatura estética posterior a 1900, siempre ha sido juzgada de
forma negativa, y solo desde la era del arte pop se ha puesto entre paréntesis
la alienacién del kitsch, lo que ha permitido a los artistas reivindicarlo en
su condicién de distraccién estética: el kitsch es divertido. Es la primera
etapa de una recuperacién en marcha dentro de la historia del arte. Kitsch
universal, un estilo y una forma de ser, una tendencia permanente ligada a
la insercién de un cierto nimero de valores burgueses en la vida, el kitsch
serd también un proceso de produccion, una actitud del artista aplicado, una
reverencia al rey-consumidor.

El kitsch se vincula, pues, con un arte de vivir, y es quizds en este
campo donde ha encontrado su autenticidad, porque resulta dificil con-
vivir con las obras maestras del arte tout court, tanto las de la vestimenta
femenina como las de los frescos de Miguel Angel. El kitsch, en cambio,
es la medida del hombre, del hombrecito (Eick), ya que se crea por y para

3 Palabra inglesa que significa “exhibicién”, “despliegue”. (N. del T.)
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el hombre medio, el ciudadano de la prosperidad, y puesto que un modo
de vida surge con mayor espontaneidad del ritual del tenedor de pescado
y de los cubiertos, y mucho mds por cuanto estos no han surgido de una
funcionalidad profunda. Es mds fécil vivir con el arte de San Sulpicio® que
con el arte romdnico, problema que ha preocupado a los te6logos (Richard
Egenter).

Para finalizar estas distintas aclaraciones de la palabra, sefialaremos dos
tipos de definiciones:

* Las definiciones que determinan al kitsch por las propiedades forma-
les de los objetos o elementos del entorno;

* Las definiciones que consideran el kitsch a partir de las relaciones
especificas que el ser humano, creador o consumidor, mantiene con
los objetos.

IV. Universalidad del kitsch

Existe, pues, un arte kitsch o, més bien, un kitsch del arte, que se vincula
o bien con los objetos de arte en el sentido cldsico de la palabra, o bien con
una reunién de estos objetos en un entorno y sus relaciones. Hablaremos de una
obra kitsch (la estatua de San Sulpicio o el castillo bavaro) del mismo modo que
hablaremos de un entorno kitsch (salén de 1895 o grandes anticuarios).

Hay una literatura kitsch, un mobiliario kitsch, una decoracién kitsch,
una musica kitsch, un “arte elevado” kitsch (Luis de Baviera), y la palabra
kitsch puede usarse como un prefijo, como una preposicién que modifica un
“estado’ kitsch-griego, kitsch-romano, kitsch-Enrique II, kitsch-romdnico,
kitsch-gético, kitsch-rococd y, spor qué no?, kitsch-kitsch.

El kitsch aqui aparece como un movimiento permanente dentro del arte,
en la relacién entre lo original y lo banal. El kitsch es la aceptacién social del
placer a través de la secreta comunién en un “mal gusto” relajante y mode-
rado. In medio stat virtus: el kitsch es una virtud que caracteriza al medio. El
kitsch es el modo y no la moda en el progreso de las formas.

4 Se trata de los objetos littrgicos de decoracién que se vendian de a miles en
los alrededores de la iglesia de Saint-Sulpice de Paris: pinturas y esculturas
religiosas, crucifijos, imdgenes piadosas, etc. (N. del T.)
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El kitsch es, por tanto, una direccion mas que una meta: todo el mundo
le rehuye —el kitsch es una injuria artistica—, todos vuelven a él: el artista que
hace concesiones al gusto del publico, valorado con mayor o menor justeza, el
espectador que saborea y aprecia: “Degustad, no devoréis”. Un toque de buen
gusto en la ausencia de gusto, de arte en la fealdad, una ramita de muérdago
bajo la limpara de la sala de espera del ferrocarril, un espejo niquelado en un
lugar de paso, una flor artificial perdida en White Chapel, un costurero con
un abeto de los Vosgos, la Gemiitlichkeit’ del marco cotidiano, el arte adaptado
a la vida, y cuya funcién adaptativa va mds alld de la funcién innovadora, el
kitsch, vicio oculto, vicio tierno y dulce, ;quién puede vivir sin vicios? De alli
surgen su fuerza insinuante y su universalidad.

El elemento esencial del kitsch serd, entonces, el denominador comtn de
sus tonos rosa palido asi como de sus perfectas y armoénicas combinaciones,
de sus heroinas evanescentes y de sus padres paternales, al captar esta
Gemiitlichkeit, el sentimiento dominante del kitsch, que a los valores de la feli-
cidad opone los de la belleza trascendente, y, por eso mismo, resulta molesto.

Este libro quisiera revelar una imagen kitsch latente en el mundo
contempordneo, y para ello intentard morder esa imagen con el dcido de
la critica. El distanciamiento producido por el humor no debe, por tanto,
mover a engafio: hay algo de kitsch muy dentro de todos nosotros. El kitsch
es permanente como el pecado: existe una teologia del kitsch.

V. Del método encantatorio

Habiendo ya definido sumariamente el significado del término que ser-
vird de leitmotiv, vemos surgir de forma espontdnea un método de guia: la
busqueda obstinada, mediante el algoritmo mental de una definicién, de un
factor siempre evanescente al andlisis y que siempre renace en la percepcién
social. El estudio de las diferentes acepciones del término, la tipologia de las
relaciones que lo instituyen y la monografia sobre los aspectos del entorno
desde una perspectiva kitsch propondrdn, naturalmente, un eje para este
estudio. Se trata del “método encantatorio”, que intenta comprender un
tema a través de sus sucesivas variaciones.

5  Enalemdn, “tranquilidad”, “comodidad”. El concepto refiere a un estado de
bienestar en un ambiente acogedor y con buena compania. (N. del Ed.)
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Vemos que detrds del kitsch se perfila el estudio de un nuevo tipo de
relacion entre el ser humano y las cosas, un nuevo sistema estético vinculado
con el surgimiento de la clase media, y después de la cultura de masas, que
no hace sino reforzar sus rasgos, un problema infinitamente mds amplio.
Mds alld de la cuestion planteada por el psicélogo a la estética kitsch, lo que
estd en juego es todo el problema de la relacién del humano con las cosas, el
problema mismo de esta sociedad de consumo, constructora del neokitsch,
que parece hecha para durar.

Uno de los elementos fascinantes de este tema es que estudia el naci-
miento de un estilo artistico en la época misma en que tiene lugar: se trata de
una estética dindmica, en oposicion a una tradicién de la estética filoséfica,
que en cierto modo siempre participa un poco de la historia del arte y estu-
dia la belleza una vez que se ha consagrado. Aqui el término “belleza” resulta
irrelevante. Lo que estudiamos no es ni lo Bello platénico ni lo Feo; es lo
inmediato, el aspecto dominante de la vida estética cotidiana. El estudio del
kitsch es el estudio de los reflejos mds visibles de la sociedad contempordnea
en su alienacién respecto del objeto, pero es una investigacién atenta e indi-
recta que construye su tema antes de destruirlo, que glorifica el kitsch antes
de degradarlo, y delimita la alienacién antes de hablar de desalienacién. De
esta manera, estudiaremos lo actual en lo inactual, lo sociolégico en lo his-
torico, lo permanente en lo acontecimental, lo cuestionable en lo aceptado.
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